KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
2 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. 2 2016 r. Nr 119) — dalej RODO, informujemy, ze:

1. Administratorem danych wskazanych w zgodzie na przetwarzanie danych osobowych wyrazonej
powyzej jest Przemystaw Panek, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg ARTOIT -
Przemystaw Panek z siedzibg w Biskupice 5b/7, 46-220 Byczyna, na podstawie wpisu do CEIDG,
NIP: 7511718937, adres e-mail: info@artoit.pl, prowadzacy strone internetowa: artoit.pl

2. Przetwarzaniu podlegac bedg nastepujgce kategorie danych osobowych:

Imie i nazwisko, nazwa firmy, NIP, adres e-mail, adres korespondencyjny, adres rozliczeniowy,
numer telefonu, dane bankowe

Dane powstate w zwigzku z zawartg umowg — zakupione produkty, segment klienta, wartos¢
Swiadczonych ustug

Dane klientéw, kontrahentéw uzytkownikéw: imie i nazwisko, nazwa firmy, adres, NIP,
REGON, KRS, adres rozliczeniowy, dane bankowe, dane dot. umowy zawartej pomiedzy
uzytkownikiem a jego klientem/kontrahentem: zakupione produkty i ich wartosc.
Uzytkownik ma obowigzek poinformowaé i uzyska¢ niezbedne zgody na przekazanie ww.
danych od oséb, ktérych te dane dotycza

Dane pracownikéw i wspotpracownikéw uzytkownikéw: imie i nazwisko, adres e-mail, nr
telefonu

Dane dotyczace korespondencji pomiedzy Administratorem, a uzytkownikiem

Logi zawierajgce adres IP i dane przegladarki (rozdzielczos¢, wersja, system operacyjny)
Zapisane informacje dotyczace zachowania na stronach internetowych, ktérych
administratorem jest Administrator danych osobowych

3. Dane zbierane sg w celu:
a) Swiadczenia, ulepszanie ustug i produktéw dostarczanych przez Administratora, co obejmuje

w szczegdlnosci:

e Przetwarzanie, obstuge i realizacje zamdwienia na zakup licencji na Oprogramowania
oraz Swiadczenie obstugi i funkcjonalnosci Oprogramowania. Podstawg prawng
przetwarzania jest koniecznos¢ realizacji umowy licencyjnej i zgoda uzytkownika, a
w przypadku niektérych danych osobowych spetnienie obowigzkéw wynikajgcych
z przepiséw prawa (np. dokumenty ksiegowe).

e Obstuge uzytkownika niezbedng do tego, aby rozwigzywaé ewentualne problemy
zwigzane z funkcjonowaniem Oprogramowania. Podstawg prawng przetwarzania jest
konieczno$¢ realizacji umowy licencyjnej i zgoda uzytkownika.

e Ulepszanie ustug. Dane wykorzystujemy do ciggtego doskonalenia Oprogramowania,
w tym dodawania nowych funkcji, na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora opartego na swobodzie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
i polegajgcego na koniecznosci ulepszania swiadczonych ustug w celu zwiekszenia
konkurencyjnosci.

b) Ochrone, bezpieczeistwo i rozwigzywanie sporéw. Podstawa przetwarzania danych jest

c)

uzasadniony interes, polegajgcy na zapewnieniu ochrony i bezpieczerstwa systemow
i uzytkownikéw, wykrywaniu i zapobieganiu oszustwom, rozwigzywaniu sporow
i egzekwowania porozumien na podstawie uzasadnionego interesu.
Oferty reklamowe.

* Informacje handlowe i marketingowe



10.

11.

v' Administrator wysyta uzytkownikowi informacje handlowe i marketingowe
dotyczace produktow lub ustug Administratora, za zgodg uzytkownika.

v Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowaé z otrzymywania takich informacji
handlowych i marketingowych oraz bezptatnie wnies$¢ sprzeciw wobec takiego
przetwarzania. Dane kontaktowe znajdujg sie na koricu niniejszego dokumentu.

d) Przetwarzanie plikdw cookies ze strony internetowej Administratora.

v Jezeli w przegladarce internetowej uzytkownika wigczono obstuge plikéw
cookies, Administrator przetwarza zapisy zachowan uzytkownika na podstawie
plikéw cookies umieszczonych na stronie internetowej Administratora w celu
zapewnienia lepszego dziatania strony internetowej oraz dla celéw reklamy
internetowej Administratora. Dodatkowe informacje zamieszczono w odrebnym
rozdziale niniejszego dokumentu dot. plikdw cookies.

Przystuguje Panstwu/Panu/Pani prawo dostepu do tresci danych oraz ich sprostowania, usuniecia

lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu, zazgdania zaprzestania przetwarzania i

przenoszenia danych, jak réwniez prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie oraz prawo

do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj.: do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji procesu ustug oferowanych przez

Administratora danych osobowych. Dobrowolne jest podanie danych w celu otrzymania

informacji handlowych i marketingowych.

W przypadku niepodania danych nie bedzie mozliwe zawarcie umowy licencyjne;j.

Panstwa/Pani/Pana dane mozemy przekazac:

a) podmiotom sSwiadczacym ustugi ptatnicze w celu przetwarzania ptatnosci oraz bankom na
podstawie zamdwienia, realizacji umowy licencyjnej;

b) dostawcom serwerdw i infrastruktury informatycznej oraz telekomunikacyjnej;

¢) administratorom serwerdw i urzadzen sieciowych firm wykonujgcych prace administracyjne
i serwisowe;

d) pracownikom i wspdtpracownikom Administratora w celu niezbednym do realizacji umowy
licencyjnej, w tym rozpatrywania reklamacji i innych zgtoszen zw. z Oprogramowaniem;

e) osobom trzecim, np. reprezentantom prawnym, sgdom w celu egzekwowania lub zawarcia
jakiejkolwiek umowy z uzytkownikiem;

f) organom publicznym (np. Policji, Prokuraturze)

Pani/Pana/Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane:

a) przez okres niezbedny do zabezpieczenia wszelkich praw i obowigzkéw wynikajgcych
z umowy licencyjnej;

b) przez okres, przez ktéry Administrator ma obowigzek przechowywaé dane zgodnie z ogdlnie
obowigzujgcymi przepisami prawa;

¢) zgoda na kontakt w celach marketingowych poprzez forme komunikacji, na ktérg uzytkownik
wyrazit — jest wazna do dnia jej odwotania przez uzytkownika;

d) w pozostatych przypadkach okres przetwarzania wynika z celu przetwarzania lub z przepiséw
prawa w zakresie ochrony danych osobowych.

Dane osobowe nie sg udostepniane dla celéw marketingowych, chyba ze Uzytkownik wyrazi na to

wyrazng zgode.

Mozliwe jest zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych z podmiotami,

ktore przetwarzajgc dane osobowe zapewniajg odpowiedni poziom bezpieczeristwa i poufnosci

danych osobowych. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za takie przetwarzanie a w

przypadku naruszen wskaze dane dot. tych podmiotéw, gdy do naruszenia przetwarzania dojdzie

z ich winy. Zgodnie z art. 82 ust 3 RODO Administrator lub podmiot przetwarzajacy zostajg

zwolnieni z odpowiedzialnosci, jezeli udowodnig, ze w Zzaden sposdb nie ponoszg winy za

zdarzenie, ktére doprowadzito do powstania szkody.

Dane udostepnione przez Panig/Pana/Panistwa mogg podlega¢ w petni automatycznemu

podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.



12. Administrator danych osobowych nie ma zamiaru przekazywac¢ danych osobowych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej.



