Umowa licencyjna

zawarta w dniu optacenia zamdwienia pomiedzy:

ARTOIT — Przemystaw Panek z siedzibg w Biskupice 5b/7, 46-220 Byczyna, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow CEIDG, NIP 7511718937, adres e-mail info@artoit.pl - zwang dalej ,Producentem”,
reprezentowang przez: Przemystaw Panek — wtasciciel

a

osobg fizyczng, osobg prawng lub jednostka organizacyjng niemajacg osobowosci prawnej, ktéra
potwierdzita formie elektronicznej (tj. poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola na formularzu
zamowienia) akceptacje tresci Umowy, Cennika, Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng,
Polityki prywatnosci oraz zawarta w ww. formie Umowe, zwang dalej ,Uzytkownikiem” (dane
Uzytkownika wskazane zostaty w formularzu zamowienia: nazwa firmy, siedziba, NIP, KRS, REGON,
osoby do reprezentacji, adres e-mail, imie i nazwisko, PESEL — w zaleznosci od rodzaju Uzytkownika).

1. Uzytkownik jest nabywcag oprogramowania o nazwie erplinker (dalej: Oprogramowanie)
w skfad ktérego wchodzg dystrybuowane przez Producenta: program komputerowy dostarczony
w postaci kodu wynikowego (skompilowanego) wymieniony w Certyfikacie autentycznosci (zwany
dalej , Oprogramowaniem”), ewentualne nosniki na ktérych Oprogramowanie zostato utrwalone,
instrukcja obstugi oraz wszelkie inne materiaty pomocnicze, dokumentacja w postaci elektronicznej
oraz dostepna ,,on-line” (zwane dalej ,,dokumentacjg”). W sktad Oprogramowania mogg wchodzi¢
Ustugi Subskrypcyjne Oprogramowania, opisane w ust. 6 ponize;j.

2. Oprogramowanie podlega ochronie zgodnie z przepisami o ochronie praw autorskich
obowigzujgcymi w Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegdlnosci zgodnie z Ustawg z dnia 4 lutego 1994
roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Autorskie prawa majatkowe do Oprogramowania
oraz prawa witasnosci przemystowej (w tym prawa do wszelkich znakéw graficznych, towarowych,
logo, obrazéw, fotografii, utworéw audiowizualnych, tekstu, zastosowanych rozwigzan
technologicznych, uktadu i doboru elementéow na stronie, kompozycji stron, wszystkich opisow
Oprogramowania, struktur katalogdéw, wszystkich struktur baz danych, jak réwniez do zataczonych
drukowanych materiatdéw), w tym prawa zalezne oraz prawa do wykonywania i zezwalania na
wykonywanie praw zaleznych, przystugujg wytgcznie Producentowi, ktéry jest uprawniony do
wprowadzania Oprogramowania do obrotu oraz do udzielania licencji na korzystanie z niego.

3. Mocg niniejszej Umowy Producent udziela Uzytkownikowi prawa do korzystania
z Oprogramowania (licencji niewylacznej) na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie
Licencyjnej (Umowa Licencyjna nie przenosi autorskich praw majgtkowych na rzecz Uzytkownika).
Niniejsza licencja obejmuje réwniez wszelkie opracowania, modyfikacje, nowe wersje i aktualizacje
Oprogramowania, stworzone przez Producenta i udostepnione przez niego Uzytkownikowi, w tym na
podstawie postanowien ust. 6.

4, Licencja udzielona jest na czas 1 (jednego) miesigca lub 1 (jednego) roku — w zaleznosci od
wykupionego wariantu, liczac od dnia wydania Uzytkownikowi przez Producenta potwierdzenia



aktywacji ustugi Oprogramowania. Okres obowigzywania licencji moze zostac przedtuzony na kolejny
okres miesieczny lub roczny pod warunkiem uiszczenia przez Uzytkownika przed uptywem okresu, na
ktory udzielona zostata licencja, stosownej optaty licencyjne;j.

5.

Uzytkownik uzyskuje uprawnienie do korzystania z Oprogramowania w nastepujgcym

zakresie:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Uzytkownik moze zainstalowaé Oprogramowanie na jednym komputerze i uzywac
Oprogramowania, w ramach sieci wewnetrznej lub zewnetrznej (terminal sieciowy);

Jezeli Uzytkownik nabyt wersje edukacyjng Oprogramowania - moze zainstalowac
Oprogramowanie na jednym serwerze lub dowolnej liczbie komputeréw i uzywac
Oprogramowania, w ramach sieci wewnetrznej lub zewnetrznej (terminal sieciowy),
jednoczesnie na komputerach w dowolnej liczbie stanowisk w ramach tej samej jednostki
organizacyjnej Uzytkownika i wyfacznie dla celéw edukacyjnych; Uzytkownik nie moze
wykorzystywac¢ Oprogramowania dla celéw komercyjnych (tj. produkcyjnego korzystania
z Oprogramowania na potrzeby dziatalnosci gospodarczej lub statutowej prowadzonej przez
Uzytkownika), innych niz edukacyjne;

Uzytkownik ma prawo do czternastodniowego uzywania Oprogramowania w wersji
demonstracyjnej, w celu zapoznania sie z zakresem funkcjonalnym i sposobem dziatania
Oprogramowania;

Uzytkownik uprawniony jest do korzystania z Oprogramowania na nastepujgcych polach
eksploatacji: wyswietlania, stosowania, wprowadzania i przechowywania Oprogramowania
w pamieci komputera, na serwerze, trwatego lub czasowego zwielokrotniania
Oprogramowania w catosci lub czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie w celu
korzystania z Oprogramowania w granicach okreslonych w niniejszej licencji, w tym w
ramach liczby stanowisk oraz liczby oséb trzecich, w przypadku ktérych Uzytkownik korzysta
z Oprogramowania w celu obstugi ich dziatalnosci gospodarczych lub statutowych, na ktore
zostata udzielona licencja - jak rdéwniez sporzadzenia jednej kopii zapasowej
Oprogramowania - z zastrzezeniem, ze kopia ta nie moze by¢ uzywana réwnoczesnie
z Oprogramowaniem;

Oprogramowanie wchodzace w sktad oprogramowania bedgcego przedmiotem Umowy jest
licencjonowane jako catos$¢; Oprogramowanie stanowi jeden zintegrowany produkt;

Uzytkownik, z wytgczeniem przypadkéw wyraznie dopuszczonych przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa, w zadnym razie nie ma prawa do dokonywania modyfikacji
Oprogramowania, jego dekompilacji, adaptacji, ttumaczenia kodu lub jakichkolwiek innych
zmian Oprogramowania bez zgody Producenta wyrazonej na pismie pod rygorem
niewaznosci;

W przypadku udowodnienia przez Producenta, ze Uzytkownik dokonywat préb dekompilacji
Oprogramowania, Uzytkownik zobowigzuje sie do wyptaty zados$¢éuczynienia w wysokosci
500 tys. zt na rzecz Producenta oraz kwoty odszkodowania zaleznej od poniesionych przed
Producenta strat z tego tytutu.

W przypadku udowodnienia préb Uzytkownika do nieautoryzowanego dostep do danych na
serwerach uzywanych przez Producenta, a takze prdb przejecia jakichkolwiek danych, ich
wyswietlenia, usuniecia, modyfikacji lub dodania, Uzytkownik zobowigzuje sie do wyptaty



zados$c¢uczynienia w wysokosci 500 tys. zt na rzecz Producenta oraz kwoty odszkodowania
zaleznej od poniesionych przed Producenta strat z tego tytutu.

i) Uzytkownik nie moze udziela¢ dalszych licencji na Oprogramowanie, zbywaé, przekazywac
w rozliczeniu badZ udostepnia¢ w innej formie facznie z wynajmowaniem, dzierzawg czy
oddawaniem w odpfatne lub nieodptatne uzywanie Oprogramowania, nosnikéw, na ktérych
zostato utrwalone oraz dokumentacji;

j)  Uprawnienia wynikajgce z Umowy Licencyjnej mogg by¢ przez Uzytkownika przeniesione na
inny podmiot wytgcznie za uprzednig zgoda Producenta wyrazong na pismie pod rygorem
niewaznosci oraz pod warunkiem, ze Uzytkownik odinstaluje Oprogramowanie ze swoich
komputeréw, nie zatrzyma dla siebie zadnej kopii Oprogramowania i wyda nowemu
uzytkownikowi Oprogramowanie w catosci (ze wszystkimi czesciami sktadowymi,
dokumentacjg, materiatami  pomocniczymi, nos$nikami, aktualizacjami, wszystkimi
poprzednimi wersjami Oprogramowania, Umowg Licencyjng, itp.), zas nowy uzytkownik
zobowigze sie w petni przestrzega¢ warunkéw korzystania z Oprogramowania okreslonych
w Umowie Licencyjnej, podpisze jg i przesle do Producenta oraz uisci optate manipulacyjng
na rzecz Producenta z tytutu kosztéw zwigzanych z przeniesieniem uprawnien wynikajgcych
z Umowy Licencyjnej .

k) Uzytkownik ma prawo korzysta¢ z Oprogramowania w celu obstugi jednej dziatalnosci
gospodarczej lub statutowej prowadzonej przez Uzytkownika, w zakresie zgodnym
z postanowieniami Umowy Licencyjnej oraz warunkami zawartymi na stronie erplinker.pl.

6. Uzytkownik ma prawo do uzywania udostepnionych mu przez Producenta nowych wersji
i aktualizacji Oprogramowania na zasadach okreslonych niniejszg Umowg Licencyjng - pod
warunkiem uiszczenia optat okreslonych w obowigzujgcym cenniku dostepnym na stronie
erplinker.pl. Producent ma prawo udostepnia¢c nowe wersje i aktualizacje w ramach optat
licencyjnych uiszczonych przez Uzytkownika za Oprogramowanie. Zasady udostepniania nowych
wersji i aktualizacji Oprogramowania opisane sg na stronie erplinker.pl. Ponadto, Uzytkownik, ktory
wykupit licencje na Oprogramowanie ma prawo do uzyskania pomocy technicznej zwigzanej
z dziataniem Oprogramowania - w formie pfatnej lub bezptatnej pomocy telefonicznej (Help Desk),
e mail lub korzystajgc z wiedzy zawartej w serwisie internetowym dostepnym pod adresem
erplinker.pl.

7. Producent zastrzega sobie prawo do weryfikacji legalnosci i zgodnosci z Umowg Licencyjng
korzystania przez Uzytkownika z Oprogramowania, w tym przy uzyciu specjalnego mechanizmu
kontrolnego umozliwiajgcego zdalny (poprzez sie¢ Internet) dostep do Oprogramowania
zainstalowanego u Uzytkownika, na co Uzytkownik wyraza niniejszym zgode. W przypadku
stwierdzenia przez Producenta, ze Uzytkownik narusza postanowienia udzielonej licencji (w tym
korzysta z Oprogramowania nielegalnie lub tez w zakresie szerszym niz wynikajgcy z udzielonej
licencji) lub tez autorskie prawa majgtkowe przystugujace Producentowi, Producent uprawniony jest
- w pierwszej kolejnosci - do zablokowania mozliwosci korzystania przez Uzytkownika
z Oprogramowania do czasu wyjasnienia sprawy.

8. Producent ma prawo do cofniecia (wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym) udzielone;j
licencji na korzystanie z Oprogramowania, gdy Uzytkownik nie przestrzega warunkéw Umowy
Licencyjnej lub narusza prawa autorskie Producenta. Producent ma w takim przypadku prawo zgdac
wydania mu lub zniszczenia przez Uzytkownika wszystkich kopii Oprogramowania i czesci sktadowych
Oprogramowania niezaleznie od innych uprawnien przystugujagcych mu na podstawie przepiséw
prawa.



9. Producent nie gwarantuje spefnienia oczekiwan Uzytkownika w zastosowaniu
Oprogramowania w prowadzonej przez niego dziatalnosci. W interesie Uzytkownika lezy uprzednie
zapoznanie sie z mozliwosciami i sposobem funkcjonowania Oprogramowania w wersji
demonstracyjnej. Producent zastrzega, ze Oprogramowanie dostarczane jest Uzytkownikowi takim,
jakie jest; Producent nie dostosowuje Oprogramowania do konkretnych potrzeb Uzytkownika,
aproces rozwoju i aktualizowania Oprogramowania uzalezniony jest od polityki w zakresie
organizacji produkcji stosowanej przez Producenta, ksztattowanej na biezagco na podstawie
dyskrecjonalnych decyzji Producenta.

10. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody i nastepstwa tych szkéd oraz
za utracone korzysci spowodowane wadliwoscia Oprogramowania oraz za jakiekolwiek skutki,
bezposrednie lub posrednie, zwigzane z uzywaniem Oprogramowania (w tym za wystanie
dokumentéow do innego odbiorcy niz finalny i za zwigzany z tym wyciek danych zawartych na
dokumentach rozliczeniowych za niemoznos$é¢ poprawnego wspoétdziatania aplikacji w konkretnej
konfiguracji sprzetowej, czy tez za brak kompatybilnosci z innymi programami Uzytkownika)
brakiem mozliwosci jego uzywania lub nieprawidtowym dziataniem. Producent odpowiada jedynie za
wady prawne Oprogramowania; odpowiedzialno$é¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne, w tym na
zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym i w art. 55 Ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, jest wytgczona, z zastrzezeniem przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.
Ewentualne roszczenia Uzytkownika ze wszystkich tytutéw zwigzanych z korzystaniem
z Oprogramowania ulegajg ograniczeniu do wysokosci zapfaconej przez Uzytkownika miesiecznej
ceny netto z tytutu Oprogramowania. Producent nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za dziatania
i zaniechania dostawcow serwerdw oraz administratorow z firmy zewnetrznych, obstugujacych
serwery i infrastrukture informatyczng. Intencjg Producenta jest wytgczenie jego odpowiedzialnosci
w maksymalnym zakresie dopuszczalnym prawem.

11. Producent oswiadcza, Zze ewentualne btedy w zakresie poprawnosci dziatania
Oprogramowania mogg by¢ przez niego usuwane poprzez automatyczne (przy wykorzystaniu sieci
Internet) wgrywanie modyfikacji (poprawek) do wersji Oprogramowania, z ktérej Uzytkownik
korzysta zgodnie z udzielong licencjg, na co Uzytkownik wyraza niniejszym zgode.

12. W przypadku stwierdzenia przez Uzytkownika wad nosnika/ linku aktywacyjnego , na ktérym
utrwalono Oprogramowanie lub  uniemozliwiajgcych instalacje Oprogramowania, Producent
gwarantuje bezptatng wymiane nosnika na wolny od wad/ wygenerowanie nowego kodu
aktywacyjnego - pod warunkiem, ze wada w tym zakresie zostanie Producentowi zgtoszona
w terminie 3 miesiecy od daty nabycia Oprogramowania lub otrzymania jego aktualizacji (tj. od daty
wystawienia stosownej faktury); wady powyzisze winny by¢ zgtaszane przez Uzytkownika do
podmiotu, od ktérego Uzytkownik nabyt Oprogramowanie pod adres e-mail: info@artoit.pl

13. Producent zastrzega, ze tres¢ dokumentacji, w szczegdlnosci instrukcji obstugi - ze wzgledu na
cykl edycyjny - moze zawiera¢ niescistosci lub nie uwzglednia¢ najnowszych zmian
w Oprogramowaniu, co nie moze stanowi¢ podstawy do jakichkolwiek roszczen w stosunku do
Producenta.

14. Z zastrzezeniem ust. 4 zd. ostatnie, wszelkie zmiany lub uzupetnienia niniejszej Umowy
Licencyjnej wymagajg formy dokumentowej lub elektronicznej, w tym dopuszczalna jest forma
tozsama z formg zawarcia niniejszej Umowy (tj. akceptacja w formie online za posrednictwem strony
Producenta). Ponadto, Producent moze dokonywac¢ zmiany Umowy Licencyjnej, dotgczajgc do nowej
wersji Oprogramowania nowe brzmienie Umowy Licencyjnej. Nowe brzmienie Umowy Licencyjnej
wchodzi w zycie zgodnie z art. 384 kodeksu cywilnego.



15. Warunkiem uzyskania praw z niniejszej Umowy Licencyjnej jest zaakceptowanie przez
Uzytkownika warunkéw Umowy licencyjnej dokonane podczas instalacji Oprogramowania w formie
elektronicznej (tj. poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola na formularzu zaméwienia), akceptacja
Polityki prywatnosci, cookies i zapoznanie sie z klauzulg informacyjna, ktére sg integralng czescia
Umowy licencyjnej. Akceptacja ww. dokumentéw w ww. sposdb jest uznawana za wyrazenie zgody
na warunki licencji. Uzytkownik oswiadcza, ze szczegétowo zapoznat sie z ww. dokumentami, w tym
zwilaszcza oswiadcza, ze poinformowat i posiada zgode swoich
klientow/kontrahentéw/pracownikéw/wspoétpracownikéw, iz dane ich dotyczace lub dotyczace ich
klientow (w tym konsumentéw) bedg przechowywane na serwerze Producenta dla celéw
zw. z realizacjg niniejszej Umowy. W przypadku jakichkolwiek roszczen od ww. podmiotéw wzgledem
producenta zw. z przetwarzaniem ich danych przez Producenta, Uzytkownik niezwtocznie zwolni
Producenta z wszelkiej odpowiedzialnosci z tego tytutu.

16. Korzystanie z Oprogramowania wymaga posiadania urzadzenia z dostepem do Internetu oraz
licencji na oprogramowanie, z ktérym wspoétpracuje Oprogramowanie.

17. Z tytutu udzielenia licencji Producent uprawniony jest do wynagrodzenia okreslonego
w Cenniku dostepnym na stronie erplinker.pl lub na podstawie indywidualnie przygotowanej oferty.
Kwoty nie podlegajg zwrotowi lub refundacji. W sytuacji, gdy Uzytkownik zalega z zaptatg optat na
rzecz Producenta Producent moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym. Z dniem
wypowiedzenia Umowy Uzytkownik traci prawo do korzystania z Oprogramowania. W terminie 7 dni
od dnia, w ktérym Uzytkownik otrzymat zawiadomienie o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem
natychmiastowym jest on zobowigzany usung¢ i zniszczyé wszystko czym dysponowat na podstawie
niniejszej Umowy.

18. Wszelkie funkcjonalnosci Oprogramowania, Cennik, Polityka Prywatnosci oraz Regulamin
Swiadczenia Ustug Droga Elektroniczng znajduja sie na stronie erplinker.pl, a ich akceptacja jest
warunkiem niezbednym zawarcia niniejszej Umowy Licencyjnej.

19. Uzytkownik zobowigzuje sie do powstrzymania sie od jakichkolwiek zachowan o charakterze
konkurencyjnym w stosunku do Producenta, zwigzanych z korzystaniem z Oprogramowania, takze po
rozwigzaniu niniejszej umowy. Czas trwania ograniczenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
strony ustalajg na jeden rok od dnia rozwigzania lub wygasniecia umowy.

20. Uzytkownik powierza Producentowi do przetwarzania dane swoich kontrahentéw w zakresie
i w celu niezbednym do realizacji Umowy. Polityka Prywatnosci znajduje sie na stronie erplinker.pl
i zostata zaakceptowana przez Uzytkownika.

21. Aktywacja dostepu do Oprogramowania nastgpi niezwtocznie po zawarciu Umowy.

22. W sprawach nieuregulowanych Umowg obowigzujg przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa.

23. Wszelkie spory, ktére mogg powstaé na tle wykonania Umowy, bedg rozstrzygane przez sad

powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Producenta.



